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Como fazer mais recentes, Hangzhou e Xi‘an anunciaram na quinta-feira (9) a meméria total das
restricdes anteriores relacionadas a compra de casas. Os potenciais comprados ja ndo precisam
ser feitos por clientes pré - existentes (tais como o comércio ou hukou local), tais quanto ao custo
do investimento privado no territdrio nacional da cidade

Da mesma forma, Chengdu mailsculo da provincia de Sichuan ndo Sudoeste China suspendeu
como restricbes para compras das casas a parter do final dos trabalhos finais abril o que
estimulou mais um mercado imobiliario duro ou feriado no Primeiro-Ministro na cidade.

Wei Junging, gerante de vendas e marketing da empresa desenvolvimento imobiliario Chengdu
disse que a firma garantia um volume total das transa¢cdes com o investimento médio (cerca do
49,7 milhdes dos dias americanos) 150 ao valor maximo para 0s proximos cinco anos.

Qantas promete reembolsar ou reagendar voos de centenas
de clientes ap0Os erro na venda de passagens de primeira
classe

A Qantas promete reembolsar ou reagendar os voos de centenas de clientes, apos a companhia
aérea ter vendido acidentalmente passagens de primeira classe com precos significantivamente
reduzidos.

Em 22 de agosto, algumas passagens de primeira classe voos entre a Australia e os EUA foram
publicadas online com até 85% a menos do que o usual para a primeira classe.

Os voos estavam listados por menos de R$5.000 ida e volta, cerca de R$15.000 mais baratos do
gue o habitual. Os precos também estavam cerca de 65% mais baratos do que a tarifa da classe
executiva oferta.

Mais de 300 clientes fizeram reservas

Aproximadamente 300 clientes fizeram reservas durante as oito horas que as passagens com
precos reduzidos estavam disponiveis.

Erro de codificagcdo como justificativa

Em um comunicado, um porta-voz da Qantas afirmou que este era "um caso que a tarifa era de
fato muito boa para ser verdade", atribuindo o erro a uma falha no codigo.
"Como um gesto de boa vontade, estamos reagendando os clientes classe executiva sem

nenhum custo adicional”, disse o porta-voz. "Os clientes também tém a opcdo de um reembolso
total.”

Acdo da Comissao Australiana de Competicdo e Consumo

Em um comunicado, a Comisséo Australiana de Competicdo e Consumo (ACCC, na sigla inglés)
afirmou que as empresas devem sempre buscar anunciar seus precos e ofertas corretamente,
mas que "erros podem acontecer".

"Se uma empresa se tornar consciente de um erro genuino, deve corrigi-lo imediatamente”, disse



0 porta-voz da ACCC.

No entanto, a ACCC afirmou que as empresas tém o direito de retirar uma oferta ou produto a
venda para corrigir informacdes inexatas de precos ou outras informacgdes incorretas. A Lei
Australiana de Protecdo ao Consumidor (ACL, na sigla inglés) ndo exige que as empresas
cumpram ofertas incorretamente anunciadas.

No entanto, a ACCC disse que as empresas devem fornecer um reembolso onde o0s
consumidores fizeram uma compra "com base na oferta errbnea que é posteriormente retirada”.
"Por exemplo, permitindo que o consumidor cancele sua compra e receba um reembolso da
guantia paga.”

Duas meses depois da queda na classificacdo das melhores companhias
aéreas do mundo

Isso ocorre dois meses depois que a Qantas saiu de uma classificagdo das 20 melhores
companhias aéreas do mundo, classificando-se 24° lugar neste ano nos prémios mundiais de
companhias aéreas Skytrax de 2024, apés a multa de R$100m da empresa por supostamente
vender voos que nao existiam.
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